
Optioneel: quotes / vragen over het gedrag van de doelgroep
Bekijk de citaten of beantwoord onderstaande vragen over het gedrag van mensen uit de doelgroep.

Als je mensen uit de doelgroep oproept tot 
gedragsverandering, hoe reageren zij daarop?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt of het 
doelgedrag past bij wie ze zijn en bij hun waarden,  
wat zeggen zij dan?

Als je mensen uit de doelgroep observeert, 
in hoeverre wijkt het doelgedrag dan af van 
hun huidige gewoonten?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt welke 
emoties ze ervaren of verwachten bij het doelgedrag, 
wat antwoorden zij dan?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt wat belangrijke 
anderen in hun omgeving doen en vinden van het 
doelgedrag, wat vertellen zij dan?

Als je mensen uit de doelgroep observeert in de 
fysieke omgeving, welke dingen belemmeren of 
stimuleren hen dan om  het doelgedrag te vertonen?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt  of zij voldoende 
vertrouwen, vaardigheden en middelen hebben om het 
doelgedrag te kunnen vertonen, wat antwoorden zij dan?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt wat zij weten 
over het doelgedrag, wat zeggen ze dan?

Als je mensen uit de doelgroep vraagt wat zij vinden 
van het doelgedrag, wat antwoorden ze dan? En welke 
voor- en nadelen en mogelijke risico’s noemen ze?

Werkblad Doelgroepanalyse: inleefoefening (beknopt)

Het gedragsdoel 
[Wie] doen in plaats van [het huidige gedrag] in de toekomst [het doelgedrag], [waar] en [wanneer]

Situatieschets 

Naam doelgroepsegment Wat deed [iemand uit de doelgroep] toen [situatieschets]? 
Beantwoord de vragen over de situatieschets.
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3.

Omschrijving doelgroepsegment


